BI

GJELDER FOR STUDIEARET 2013/2014
BIK 2926 Effektive team - Innflytelse gjennom ledelse

Studium
Spesialkurs

Kursansvarlig
Geir Thompson

Institutt
Institutt for ledelse og organisasjon

Semester
Se studieplan for aktuelt studium

Studiepoeng
7,5

Undervisningssprak
Norsk

Innledning

Bruken av team som arbeidsform har gkt kraftig de siste arene. Oppgavene bedrifter star overfor er gjerne mer komplekse og
krever hgyere grad av samhandling enn fgr. Men trenden med a jobbe i team har ogsa en skyggeside. Ethvert samarbeid
generer ogsa prosesstap, og i mange team er dette tapet stgrre enn gevinsten av & samarbeide. Det kan veere uklarheter om
malene, matene kan skape misngye og kjedsomhet, tillit kan utvikle seg til mistillit og konflikt, og eierskap og stolthet til
gruppen kan forsvinne som konsekvens av ugnsket gruppedynamikk. For & jobbe godt i team, trenger vi kunnskap om team. Vi
ma vite hvilke prosesser som gker prestasjonen i malarbeidet vart, samtidig som vi skaper en gruppe preget av godt samspill
og trivsel. Gjennom forelesninger, diskusjoner og praktiske teamgvelser har dette kurset som mal & gi nettopp denne
kunnskapen.

Laeringsmal
Kunnskapsmal

Kjenne til ulike modeller for teameffektivitet
Vite hvilke faktorer som pévirker teamfungering

Ha kunnskap om kommunikasjonsformer som bidrar til god kommunikasjon i team, samtidig
som det forebygger konflikt

Kreativitet i team — kjenne til hvilke betingelser som gker kreativitet i team
Virtuelle team — vite hvordan utfordringer som preger virtuelle team kan motvirkes

Kjenne til ledelsesteoriene transaksjonsledelse, transformasjonsledelse,
selvledelse/superledelse og situasjonsbestemt ledelse

Kunnskap om teamledelse og teamlederrollen

Ferdighetsmal

Teamutvikling — & kunne pévirke samspillet i team gjennom & benytte faglig forankrede
intervensjoner

Kunne motvirke konflikt i team



Kunne sette sammen team som har gode forutsetninger for a lykkes med samhandling og
gode prestasjoner

Bli en bedre teamleder - vite hvilke lederstiler som egner seg til ulike situasjoner i team

Holdningsmal

Kunne reflektere rundt hvordan man kan forsta og bruke forskningen pé ledelse og team
Utvikle en nyansert forstaelse av fordeler og ulemper knyttet til team som arbeidsform
Veare seg bevisst sine verdier og handlinger som leder eller medlem av et team

Utvikle en kritisk holdning til teorier og metoder i ledelse og vare bevisst utilsiktede
konsekvenser ved bruk av disse teoriene og metodene
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Anbefalt litteratur

Emneoversikt
Teameftektivitetsmodeller — Hva gjor
team effektive?

Hvordan utvikle effektive team?
Kommunikasjon i team
Kreativitet i team

Virtuelle team

Teorier om ledelse —
Transaksjonsledelse,
transformasjonsledelse,
selvledelse/superledelse og
situasjonsbestemt ledelse.

Hva gjor de effektive teamlederne?.

Dataverktoy
itslearning

Laereprosess og tidsbruk
Kurset gjennomfares over ett semester med modulbasert undervisning. Det er i alt tre moduler og hver modul bestar av to
hele dager med undervisning. Undervisningen vil primzert besta av forelesninger over utvalgte temaer, samt



gruppediskusjoner og ferdighetstrening. Forelesere vil ikke dekke alt pensumstoff. Hensikten med selve undervisningen er &
trekke opp hovedlinjer, samt utdype og drgfte enkelte temaer. Deltakerne er selv ansvarlig for & lese og sette seg inn i hele
pensum.

Eksamen

Kurset avsluttes med innlevering av en prosjektoppgave. Studentene skal arbeide med prosjektoppgaven
gjennom hele kurset. Besvarelsen utarbeides individuelt eller i samarbeid mellom to eller tre studenter. Tema for
prosjektoppgaven kan hentes fra egen arbeidsplass, hvor man belyser hvordan team/eget team fungerer (styrke
og svakhet). Dette danner sa grunnlag for vurdering av tiltak som kan bidra til & bedre teamets prestasjoner.
Prosjektoppgave er valgt som eksamensform for a styrke den praktiske nytten av kurset.

Eksamenskode(r)
BIK 29261 - Prosjektoppgave; teller 100% for & oppna godkjent karakter i kurset BIK 2926, 7,5 studiepoeng.

Hjelpemidler til eksamen
Alle.

Kontinuasjon
Kontinuasjon ved neste gjennomfaring av kurset.
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