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Innledning

Mål
Kurset skal gi studentene innføring i og forståelse for sentrale teoretiske bidrag innen organisasjonsatferd
på individ-, gruppe- og organisasjonsnivå for å belyse hva som påvirker hvordan mennesker tenker og
handler  i  organisasjoner.  Kurset  skal  videre  gi  studentene en innføring  i  og  forståelse  for  sentrale
teoretiske bidrag innen ledelse på individ-, gruppe- og organisasjonsnivå. Det legges vekt på å formidle en
bred fortolkningsramme for lederens atferd og de effekter dette har på ulike forhold i organisasjoner.
Endelig skal kurset skal gi studentene en innføring i og forståelse for sentrale teoretiske bidrag innen HRM
på individ-, gruppe- og organisasjonsnivå. Studentene skal gjennom kurset ha fått ferdigheter i å anvende
teorien på problemstillinger i det praktiske arbeidsliv. 

Forkunnskaper
Det er ingen spesielle krav til forkunnskaper. 
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Anbefalt litteratur
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Øvrige kapitler i lærebøkene

Emneoversikt
Organisasjonsatferd 

Psykologi på organisasjonsarenaen (kapittel 1 K&K) •
Persepsjon (kapittel 5 K&K)•
Motivasjon (kapittel 2 K&K; Kuvaas 2006, Peterson & Luthans 2006) •
Emosjoner (kapittel 3 K&K) •
Personlighet (kapittel 4 K&K) •
Læring (kapittel 7 K&K) •
Problemløsninger, beslutninger og kreativitet (kapittel 6 K&K; kapittel 10 i Martinsen; Das & Teng,
1999) 

•

Holdninger og jobbtilfredshet (kapittel 8 K&K; Harrison et al. 2006) •
Gruppepsykologi (kapittel 9 K&K; kapittel 14 i Martinsen) •
Oppgaver, teknologi, mål og effektivitet i organisasjoner (kapittel 2 J&T) •
Organisasjonsstruktur (kapittel 3 J&T) •
Organisasjonskultur (kapittel 4 J&T, kapittel 10 K&K, Cropanzano & Mitchell 2005, Salanova et al.
2005) 

•

Kommunikasjon, konflikt, og konfliktløsning (kapittel 8 J&T) •
Organisasjon og omgivelser (kapittel 6 J&T) •
Makt (kapittel 5 J&T) •

Ledelse 
Ledelse og samspill (kapittel 12 K&K) •
Ledelse på ulike nivå i organisasjoner(kapittel 13 K&K) •
Lederskap (kapittel 1 Martinsen) •
Betydning av lederens trekk og stil (Martinsen, 2005) •
Lederes informasjonsbehandling (kapittel 8, 9 og 10 i Martinsen) •
Kjønn og ledelse (kapittel 12 i Martinsen) •
Transaksjons- og transformasjonsledelse (kapittel 7 i Martinsen) •
Selvledelse (kapittel 13 i Martinsen) •

HRM 
Ledelse og kompetansestyring (kapittel 6 i Martinsen; Pfeffer & Sutton, 2006) •
Endringsledelse (kapittel 5 i Martinsen; Piderit, 2000) •
Moderne HRM (Collins & Smith, 2006; Cropanzano & Mitchell, 2005; Kuvaas 2005, Pfeffer & Veiga,
1999, Wright & Boswell 2002, Wright et al. 2005)

•

Dataverktøy
Kurset benytter dataverktøyet Blackboard. Studentene har selv ansvar for å skaffe seg tilgang
til internett, og å holde seg oppdatert på innholdet som legges ut på kursets nettside.

Gjennomføring
Heltid. Kurset gjennomføres over 84 timer. Kurset gjennomføres over to semestre.
Studentene blir påmeldt til undervisning i hvert semester; i første semester heter forelesningskurset ORG
2701, og i andre semester heter forelesningskurset ORG 2702.



Kurset gjennomføres med 72 forelesningstimer + 12 timer som er forbeholdt veiledningsarbeid i forbindelse
med prosjektoppgaven.
Jevn progresjon med kursinnholdet er en nødvendighet for å kunne prestere godt, da det stilles høye krav
til nivået på alle tre evalueringene.
Flervalgseksamen vil bli gitt i slutten av det første semesteret. Relaterte spørsmål fra pensum er
tilgjengelig for kursdeltakerne via egne internettsider.
Studentene anbefales på de sterkeste å jevnlig teste egen progresjon og forståelse av stoffet.
Det anbefales å danne kollokviegrupper som arbeider både med prosjektoppgaven, samt
drøftingsoppgaver og cases som forberedelse til den avsluttende skoleeksamen.

Eksamen
Kurset har totalt tre evalueringer som alle inngår i den endelige karakteren. Ikke avlagt
eksamen resulterer i null poeng på den aktuelle delevaluering. Alle delevalueringer må fullføres
i det studieåret som kurset tas.
• Den første evalueringen gis i form av en flervalgseksamen som gjennomføres i slutten av det
første semesteret. Resultatet teller 20 % av samlet karakter i kurset. Evalueringen
gjennomføres elektronisk, med 50 oppgaver på 60 minutter.
• Den andre evalueringen gis i form av et studentprosjekt (prosjektoppgave) som gjennomføres
over to semestre. Studentene går sammen i grupper på inntil tre studenter, og skriver en
oppgave etter nærmere retningslinjer. Prosjektoppgaven teller 30 % av samlet karakter i
kurset.
• Den tredje evalueringen gis i form av en fem timers individuell skriftlig eksamen på slutten av
semesteret. Individuell eksamen teller 50 % av samlet karakter i kurset.

Eksamenskode(r)
ORG 27001 – Prosessevaluering, teller 100 % for å oppnå godkjent karakter i kurset ORG
2700 Organisasjonsatferd, ledelse og HRM, 12 studiepoeng. 

Hjelpemidler til eksamen
Flervalgseksamen:  Alle hjelpemidler er tillatt.
Prosjektoppgave:  Alle hjelpemidler er tillatt.
Individuell skriftlig eksamen:  Alle hjelpemidler + eksamenskalkulator TEXAS INSTRUMENTS
BA II Plus™ er tillatt.

Under punktet eksamensinformasjon i studiehåndboken på web finnes det definisjoner av
hjelpemidler ved skriftlig skoleeksamen. Legg særlig merke til bruk av kalkulator.
http://www.bi.no/studiehandbok/hjelpemidler

Kontinuasjon
Kontinuasjonseksamen avholdes ved neste ordinære gjennomføring av kurset.
Ved kontinuasjon må alle eksamenskomponentene tas på nytt.

I forbindelse med revidering av Bachelorstudiene fra og med studieåret 2009/2010, blir det
endringer i sammensetningen av kurs i studiene, samt endringer i de enkelte kurs. Dette kurset
undervises siste gang studieåret 2009/2010. Kontinuasjonseksamen tilbys hvert semester fom.
høsten 2010 tom. våren 2012.

Tilleggsinformasjon


