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Undervisningsspråk
Norsk og engelsk

De som arbeider med kommunikasjon og mediehåndtering, spiller en avgjørende rolle i en organisasjon.
Faget utvikles i takt med  omgivelsenes  endringer og forventninger.  Det er vanlig å nevne faget i samme
åndedrag som bedrifts- eller organisasjonskommunikasjon, men dette kurset betoner også viktigheten av å
utvikle en organisasjons forhold til sine berørte grupper. 

Mål
Kurset gir studentene grunnleggende forståelse for fagfeltet Informasjon og samfunnskontakt/PR: viktighet,
relevans og  plassering i organisasjonskartet. Kurset ser videre på teoretiske perspektiver og metode, og
kombinerer det med praktiske verktøy som synliggjør slektskapet med faget markedskommunikasjon. 

Forkunnskaper
Ingen.
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Emneoversikt
Informasjon og samfunnskontaktens rolle i bedrifter/organisasjoner•
Utviklingen av PR•
Definere informasjon og samfunnskontakter fra forskjellige ståsteder•
Strategisk perspektiv for PR•
Praksisroller og strategisk informasjon og samfunnskontakt•



Historiske fakta av PR og dens utvikling•
Modeller av PR-praksis•
PR-planleggingsprosess•
Rollen av forskning og evaluering•
Kriseinformasjon•
Internasjonal kommunikasjon•
Samfunnsrelasjoner og sponsoravtaler•
Spesialistområder - mediaforhold, lobbying, investorenes relasjoner, politiske relasjoner•
Markeds-PR•
Etikk og PR•

Dataverktøy
Studentene trenger tilgang til internett.

Gjennomføring
36 timer undervisning og gruppearbeid. Foreleser tilrettelegger for aktiv studentdeltakelse. En
forelesning vil derfor gjerne begynne med fokus på siste ukes mediebilde. Studenter forventes
derfor å holde seg oppdatert med lokale, nasjonale og globale nyheter. Caseanalysen  tar
utgangspunkt i klassens mediediskursjoner. Lærebokens case supplerer undervisningen, og
casene er i seg selv viktige for gjennomføringen av kurset. Studentene må beherske
elektroniske medier, som www.propaganda-as.no. Undervisningen og eksamen kan bli
gjennomført på engelsk.

Eksamen
Avsluttende evaluering i kurset er basert på følgende aktiviteter og vekting:

Del 1 - 1-times midt-semester eksamen: 20%
Del 2 - Case-analyse (kan gjennomføres i grupper opptil 3 studenter): 30%
Del 3 - 3-timers skriftlig eksamen 50%.

Eksamenskode(r)
INS 25001- Prosessevaluering teller 100% for å oppnå karakter i kurset INS 2500 Informasjon
og samfunnskontakt/PR, 6 studiepoeng.

Hjelpemidler til eksamen
Til den 3-timers skriftlige eksamen er det kun tillatt å bruke ordbok som går fra engelsk til eget
morsmål.

Kontinuasjon
Kontinuasjonseksamen avholdes ved neste ordinære gjennomføring av kurset. Ved gyldig
fravær gis det en mulighet for ny midt-semester eksamen i samme semester. Ved kontinuasjon
må alle eksamenskomponentene tas på nytt.

Kurset gjennomføres for to ulike studier "Bachelor i PR og Kommunikasjonsledelse" og "Bachelor i
Markedskommunikasjon".  Studentene må følge undervisningen (klassen) som settes opp for det aktuelle
studiet av hensyn til gjennomføringen av kurset (relevante case / eksempler etc.). 


