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Semester
Se studieplan for aktuelt studium

Studiepoeng
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Mål
Gjennom kurset skal studenten anvende kunnskap og øke sin forståelse for produksjon, distribusjon og
salg i en detaljistbransje. En vesentlig del av kurset tar sikte på å øke bevisstheten rundt varekunnskap
knyttet opp mot kundeveiledning. Ulike profiler og driftsformer står sentralt i kurset.

Forkunnskaper
Kurset bygger på NVH 0321 Detaljhandelsledelse 1 og NVH 0322 Detaljhandelsledelse 2.

Obligatorisk litteratur
Bøker:
Hoff, Kjell Gunnar. 2004. Budsjettering og taktisk økonomistyring. 3. utg. Oslo:
Universitetsforlaget
Levy, Michael og Barton A. Weitz. 2004. Retailing management. 5th ed. Boston:
Irwin/McGraw-Hill. Kap. 5-19
Nilssen, Børge. 2002. Franchise : fra lokal virksomhet til internasjonal merkevare. Bergen:
Fagbokforlag

Annet:
Diverse kompendier og utdelt materiale
Senterboken 2006. Høvik: Norsk senterstatistikk

Anbefalt litteratur

Tidsskrift(er):
Bransjetidskrifter

Emneoversikt
Skolen tilbyr, avhengig av deltakertilslutning, følgende spesialiseringsprogram i en eller flere bransjer innen
detaljhandel:

Dagligvare med convenience•
Bekledning med tekstil og sko•
Møbel og bomiljø•
Byggevarer•
Elektro- og elektronikk•
Kjøpesentervirksomhet•

Hovedtemaene er felles for alle bransjene:
Bransjekunnskap•
Varekunnskap•
Kunden•
Konsepter/sortiment/profil•
Butikken•

Dataverktøy
Dataverktøy benyttes ikke i dette kurset.



Gjennomføring
Kurset omfatter obligatorisk deltakelse og tilstedeværelse på et bransjeprogram som studenten
velger. Programmet har en ramme på 54 kurstimer, fordelt på forelesninger 36 timer, og
veiledning og gruppearbeid 18 timer.

Eksamen
Kurset avsluttes med en fagoppgave over 14 dager. Fagoppgaven er knyttet til valgt bransje.
Grupper på inntil tre studenter kan skrive oppgave sammen.

Eksamenskode(r)
NVH 01231 - Fagoppgave som teller 100% for å oppnå godkjent karakter i kurset NVH 0123
Detaljhandelsledelse 3, 6 studiepoeng.

Hjelpemidler til eksamen
Alle hjelpemidler er tillatt.

Kontinuasjon
Kontinuasjonseksamen avholdes ved neste ordinære eksamen.


