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Studium
Diplomøkonomstudiet i varehandelsledelse (3. år)

Kursansvarlig
Tore Omholt

Institutt
Norges Varehandelshøyskole

Semester
Vår

Vekttall
1

Mål
Dette kurset skal sette studentene inn i nye trender vedrørende sentrums- og stedsutvikling,
trene dem i å vurdere et handelssentrums attraktivitet som handlested, og ta initiativ som kan
påvirke stedets konkurranseevne.

Forkunnskaper
2-årig økonomisk/administrativ utdanning fra Handelshøyskolen BI eller tilsvarende.

Obligatorisk litteratur
Artikkelsamling og klipp fra artikler
Bromnley, Rosemary D.F. og Colin J. Thomas. 1993.  Retail change: Contemporary Issues .
London: UCL Press.
ICSC. 1998.  Consumer Retail Shopping.   Research Reports. New York: ICSC.

Anbefalt litteratur
Association of Town Centre Management: Practice notes. Establishing and Maintaining Town
Centre Management  London 1998
Markham, J.E.: The Future of Shopping. Traditional Patterns and Net Effects. New York 1998
Miller, D. m.fl.: Shopping, Place and Identity.  London 1998

Emneoversikt
1. Forhold som virker inn på handlestedets konkurranseevne. Endringer i
rammebetingelser. Behovet for sentrumsledelse.
2. Internasjonale trender vedrørende steds- og sentrumsutvikling. Sammenlikning med
norske forhold.
3. Teknikker for sentrumsdiagnose: Handelsstrategisk analyse, sentrale
resultatindikatorer (Key performance Indicators).
4. Strategier for sentrumsutvikling.
5. Cases: Vellykket og mislykket sentrumsutvikling i Norge og andre land.
6. Handel, kultur og identitet: Et helhetlig perspektiv på sentrumsutvikling.
7. Initiering og organisering av sentrumsutvikling. Roller og oppgaver for handelsledere.
Town Centre Management.

Dataverktøy
Dataverktøy benyttes ikke i dette kurset

Gjennomføring
Kurset gjennomføres med 18 kurstimer.

Eksamen
Kurset avsluttes med en tre timers skriftlig eksamen.



Eksamenskode(r)
NVH 01351 Sentrumsledelse - Skriftlig eksamen som teller 100% for å oppnå godkjent karakter i kurset NVH
0135, 1 vekttall.

Hjelpemidler til eksamen
Ingen hjelpemidler er tilatt til eksamen.

Kontinuasjon
Kontinuasjon ved neste avholdelse av eksamen..


